alata otvorenog koda na

racunala djelatnika u drzavnoj
ustanovi

lgor Velimirovic, CARNet
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Sadrzaj izlaganja

Sto o migraciji Windows/Linux kaze google?

Ciljevi i motiv pokretanja projekta

Trenutni izgled CN Intraneta: korisnici, aplikacije, mrezni servisi
Ocekivane | neocekivane poteskocCe u implementaciji

Popis i izvedba planiranih testiranja

Obuka djelatnika | administratora

Implementacijski koraci

TO-DO lista

Sto smo naugili?
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Sto kaze google?
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Ciljevi projekta

Implementirati Linux OS na desktop racunala svih djelatnika u
ustanovi CARNet

Testirati mogucnosti | uvesti primjenu uredskih 1 drugih
programskih alata otvorenog koda

Predloziti otvorene standarde za razmjenu podataka unutar
CARNet-a ali | za razmjenu podataka sa treCim stranama
(drzavnim institucijama, tvrtkama, partnerima, itd.)

Iskustva | eventualna primjenjiva rjiesSenja prezentirati
akademskoj, istrazivackoj i ostaloj javnosti u Hrvatskoj
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Analiza razloga pokretanja projekta

Omoguciti primjenu eventualno dobrin CARNet rjeSenja u
Intranetu raspolozivim cijeloj zajednici, bez ogranicenja
Osigurati neovisnost o jednoj tehnologiji, proizvodacu,
partneru

Dvogodisnje pozitivho iskustvo koristenja Linux-a i drugih alata
otvorenog koda na mreznim posluziteljima na ustanovama
clanicama (danas standardna platforma)

Pocetno stanje CN Intraneta ne sasvim dotjerano ali
zadovoljavajuce; nedostatak funkcionalnosti nije osnovni
razlog pokretanja projekta!

Posebno, nije napravljena analiza financijske isplativosti
projekta, niti je cijena razlog pokretanja projekta!
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renutni izgled CN Intraneta

» Raznoliki operativni sustavi:

* na posluziteljskoj strani UNIX/Linux/Win2k

» na klijentskoj strani uglavnom Win2k (oko 70-tak racunala)
* Mrezni servisi:

o UNIX/Linux/Win2k platforme (cca 15-tak servera)

» DNS, DHCP, VPN, interni modemski ulazi, 802.1x wlan
(802.11Db, 802.119g), mrezni printeri, itd.

» [ntranetske aplikacije | baze podataka
» razliciti razvojni alati (PHP, ASP, Java,...) od razliCitinh autora
» jedna komercijalna te nekoliko open source baza podataka

* Interne aplikacije (njih 15-tak) uglavnhom web bazirane, iako
neke za specificne web preglednike (tipicno za MS IE)
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Implementaciji
Kompleksnost intranetskog okruzenja zahtijeva dosta testiranja
| prilagodbe
Interne web aplikacije koje ne zadovoljavaju standarde (W3)
Klijent/posluzitelj aplikacije s klijentima ogranicenim na jednu
platformu (tipicho MS Windows)
Nivo znanja djelatnika (50 djelatnika, od kojih je otprilike jedna
treCina “tehnicara”)
Integracija sa postojecim Win2k AD okruzenjem

Administracija veceg broja Linux racunala za relativho
neiskusne administratore

Status I rasirenost MS proizvoda | formata zapisa u resornom
ministarstvu (MZOS) i drugim tijelima drzavne uprave, gdje su
te tehnologije i formati de facto dijelom sluzbeni a dijelom

presutni standard
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Neocekivane teskoce u
Implementaciji
» Nabavka osobnih prijenosnih racunala s predinstaliranim Linux

OS-om (jedna tvrtka, | to ne iz reda velikih distributera ili
proizvodaca laptopa)

* Priprema standardne instalacije prilagodene postojecem
okruzenju zahtijeva dosta dodatnih testiranja vec gotove
Instalacije

» Relativho neiskustvo partnera autora aplikacija da svoje
proizvode prilagode otvorenim | poznatim standardima
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Popis i izvedba planiranih
testiranja

» Testiranje | odabir uredskih 1 drugih potrebnih alata
» Testiranje mreznih servisa CN intranetskog okruzenja
» QOdabir 1 priprema standardne instalacije

HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVAC KA MREZA - CARNet  ©  9/16



ITS . Linux kao desktop

Primjer: testiranje alata

Alati su testirani u slijede¢im grupama:
» graficka okruzenja
» uredske aplikacije

» aplikacije za vodenje projekata, organizaciju vremena |
kontakata (groupware)

* mrezne aplikacije

» multimedijalne aplikacije

* razvojna okruzenja

» emulatori windows okruzenja
*» pomocne aplikacije.
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Primjer: grupa mreznih aplikacija

Navedeni su MS Windows alati I njihove alternative na Linux OS-
u:
» Browser (IE) - Netscape/Mozilla, Opera, Nautilus, Galeon,
Firebird
» Qutlook Express - Netscape/Mozilla, Evolution
» FTP klijent - Gftp, Kbear, Wxftp
*» NetMeeting — GnomeMeeting
» |RC klijent - Xchat, KVIrc, Irssi
*» WinPopUp - Kpopup, LinPopUp 2
* |nstant Messaging klijent - Gaim, Ayttm, Gabber
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Primjer: grupa pomocnih aplikacija

Navedeni su MS Windows alati I njihove alternative na Linux OS-
u:
» Adobe Reader - Adobe Reader, Xpdf, GV
» Recognita, FineReader -Clara OCR, Gocr, Kooka
» WinFax - HylaFax, Efax

* WinZip, WInRAR - Gnozip, Karchieveur, Gnochive,
FileRoller

» Nero - X-CD-Roast , Gnome Toaster, K3b (KDE), gcombust
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Obuka djelatnika | administratora

» Obuku administratorskog nivoa moze se u Zagrebu odraditi
kroz nekoliko (relativho skupih) partnera (Algebra, IBM,
HOUSING)

*» TecCaje pocetnog nivoa, prilagodene znanju i potrebama
tipicnog CN djelatnika, obavljamo sami (upravo u tijeku)

» |Iskustvo: kvaliteta | korisnost obuke, osim naravno o kvaliteti
materijala | predavaca, jako ovisi 0 motivaciji polaznikal!
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Status projekta1 TO-DO lista

Zavrseno: priprema prve verzije instalacije (bazirane na Debian
distribuciji), testiranje vecine potrebnih alata, obuka
administratora

U tijeku: testiranje u svakodnevnom radu na odabranoj skupini
testera, obuka djelatnika

TO-DO:
» Prilagodba internih aplikacija (kroz partnere)

» DovrSenje obuke djelatnika i provedba testnog perioda
prelaska

* Priprema rezultata testiranja | objava iskustava zajednici
Predvideni zavrSetak projekta rujan 2004.
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Sto smo naudili?

Naci zamjene za gotovo sve uredske i druge aplikacije iz MS
svijeta, te predloziti metode | formate za razmjenu podataka s
njim

Pripremiti prilagodenu instalaciju Linux-a vlastitim potrebama
Stekli odredeno iskustvo u edukaciji “obicnih” korisnika: njihovoj
(ne)motivaciji, zelji za ucenjem i lijenosti, uobicajenom otporu
novim alatima

Upoznali stanje cro trzista (toCnije: nasih dosadasnjih partnera!)
Sto se tiCe podrzanosti otvorenih rjeSenja u podrucju izrade
aplikacija, spremnosti na prilagodbu svojih hardverskih i
softverskih produkata
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Korisne reference

Knjiga: Administrator's Guide to Linux in Windows Enterprise
(R.l.Bogue | grupa autora)

Smjernice za migraciju. The IDA Open Source Migration
Guidelines (IDA — Interchange of Data between
Administrations)

Pitanja lokalizacije: http://lokalizacija.linux.hr

Neki raniji CARNet napori u suradnji s LS&S grupom s FER-a:
Linux u obrazovanju i Linux u Skolama, http://pingvin.carnet.hr
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